
オ ー ス ト リ ア へ の 渡 航 ・ 滞 在 に あ た っ て － 緊 急 連 絡 先  

緊急連絡先  

連絡・照会先  電話番号等  

警察 (Polizei)  133  

救急車 (Rettung)  144  

消防 (Feuerwehr)  122  

緊急電話番号 (Euronotruf)  
*救急、消防、警察を呼ぶ必要のあるような緊急時にＥＵ加盟国で使える共通

の番号です。  
112  

山岳救助 (Alpin-Notruf)   140  

緊急医 (Ärztefunkdienst)  141  

薬局夜間休日案内 (Apothekenruf)  
1455  
又はオーストリア薬剤師会検索サイト  

中毒センター (Vergiftungs-Informationszentrale)（ウィーン）  (+43 1) 406 43 43  

歯科医夜間休日案内（ウィーン）  
(+43 1) 512 20 78  
又はオーストリア歯科医師会検索サイト  

女性ホットライン (Frauennotruf)（ウィーン）  (01) 71 71 9  

最寄りの警察署  059-133  

警察（事件の相談･告訴･通報等）  0800-216 346  

ガス漏れ (Gasnetz-Notruf)  128  

動物保護ヘルプライン (Tierschutz-Helpline)（ウィーン）  (+43 1) 4000-8060  

自動車故障サービス(自動車クラブ)  
ARBÖ: 123  
ÖAMTC: 120  

電話番号案内  11 88 77  

  

  

  

  

  

https://www.apothekerkammer.at/
http://www.apotheker.or.at/internet/oeak/Apotheken.nsf/webApothekenSuche!ReadForm
https://www.zahnaerztekammer.at/
http://www.zahnaerztekammer.at/patientinnen/zahnarztsuche/


  

主要病院･クリニック  

病院･クリニック名  住所  電話番号  

ウィーン   

AKH (Allgemeines Krankenhaus) der  
Stadt Wien - Medizinischer  
Universitätscampus) (ウィ－ン総合病院)  

1090 Wien, Währinger  
Gürtel 18-20  

(+43 1) 404 00-0  

Krankenhaus Hietzing  
(ウィ－ン市立ヒーツィング総合病院)  

1130 Wien,  
Wolkersbergenstraße 1  

(+43 1) 801 10-11  

Wilhelminenspital  
(ウィ－ン市立ヴィルヘルミ－ネンシュピター 
ル)  

1160 Wien, Montleartstraße  
37  

(+43 1) 491 50-0  

Krankenanstalt Rudolfstiftung  
(ウィ－ン市立ルドルフシュティフトゥング病院)  

1030 Wien, Juchgasse 25  (+43 1) 711 65-0  

St. Anna Kinderspital  
(サンクトアンナ小児科専門病院)  

1090 Wien,  
Kinderspitalgasse 6  

(+43 1) 401 70-0  

Privatklinik Döbling  
(プライベートクリニック・デ－ブリング(私立))  

1190 Wien, Heiligenstädter  
Straße 57-63  

(+43 1) 360 66-0  

Rudolfinerhaus  
（ルドルフィ－ナ－病院(私立))  

1190 Wien, Billrothstr. 78  (+43 1) 360 36-0  

Unfallkrankenhaus Lorenz Böhler  
(ローレンツ・ベーラー外傷専門病院)  

1200 Wien,  
Donaueschingenstraße 13  

(+43 1) 331 10-0  

Dr. Miki Sorz-Yamoto  
(Dr. 矢本クリニック)(日本語可)  

1010 Wien, Schottengasse  
3a/IV/71  

(+43 1) 52 63 062  

グラーツ   

LKH Graz (Landeskrankenhaus-Univ.  
Klinikum Graz)  
(グラ－ツ総合病院)  

8035 Graz, Auenbrugger  
Platz 1  

(+43 316) 385-0  

ザルツブルク   



LHK Salzburg (Landeskrankenhaus  
Salzburg - Universitätsklinikum der  
Paracelsus Medizinischen  
Privatuniversität)  
(ザルツブルク総合病院)  

5020 Salzburg, Müllner  
Hauptstraße 48  

(+43 662) 4482-0  

リンツ   

AKH (Allgemeines Krankenhaus) der  
Stadt Linz  
(リンツ総合病院)  

4021 Linz,  
Krankenhausstraße 9  

(+43 732) 7806  

インスブルック   

LKH Innsbruck (Landeskrankenhaus- 6020 Innsbruck,  (+43 512) 504-0  

病院･クリニック名  住所  電話番号  

Universitätskliniken Innsbruck)  
(インスブルック総合病院)  

Anichstraße 35   

クラーゲンフルト   

LKH Klagenfurt (Allgemein öffentliches  
Klinikum - Klagenfurt am Wörthersee)  
(クラーゲンフルト総合病院)  

9020 Klagenfurt am  
Wörthersee ,  
Feschnigstraße 11  

(+43 463) 538 0  

  

日本人がよく使う旅行会社  

 
       会社名 

 
      住所 

 
   電話番号 

  
 Eurotours GmbH 

  
 Lassallestraße 3, 1020 Wien 

     (+43 1)  
    205 606 31 

 
  H.I.S. (Austria) Travel GmbH 

  Opernring 1/R/503-506, 
  1010 Wien 

     (+43 1) 

    587 1073 

 

  Miki Travel Agency ハンガリー支店が管轄 
  Budapest, Vérmező út 4, 
  1012 

     (+36 1) 

    486 2550 

 

 

 

 

 

 

 



主要航空会社  

会社名                              連絡先  

  Opernring 1/R/417-419, 1010 Wien, (+43 1) 512 15 01  
Aeroflot  

  Wien-Schwechat Airport, (+43 1) 7007 32834  
Air France  (+43 1) 502 222 400  

Alitalia  0820-951 051  

Austrian  Reservation Center 05 1766 

1000   

British Airways  (+43 1) 79 567 567  

China Airlines  Mariahilferstraße 123/8, 1060 Wien (+43 1) 813 

01 56   

Emirates  (+43 1) 206 091 999  

Finnair  Customer service and reservations 0810 810 290  

KLM  Service Centre 0820 420 414  

会社名  連絡先  

Lufthansa German Airlines  Reservations and Information 

0810 1025 8080  

SWISS  Wien-Schwechat Airport, c/o Austrian Airlines Ticket Counter 

0810 81 08 40  

 
   

関連サイト  

  "oesterreich.gv.at" (オーストリア官庁総合案内) (ﾄﾞｲﾂ語) 各種緊急連絡先
の案内。  

  ウィーン市の緊急連絡先案内 (英語)  

  ウィーン市の案内 (英語) ウィーンでの生活上の様々な問題に関する照会先等。  

  ウィーン市内の病院 (英語)  

  三井住友海上ライン 

損保ジャパン 海外ホットライン 

ソフトバンク コレクトコール 

      AU コレクトコール 

https://www.oesterreich.gv.at/de/themen/notfaelle_unfaelle_und_kriminalitaet
https://www.help.gv.at/Portal.Node/hlpd/public/content/289/Seite.2898000.html
https://www.help.gv.at/Portal.Node/hlpd/public/content/289/Seite.2898000.html
https://www.help.gv.at/Portal.Node/hlpd/public/content/289/Seite.2898000.html
https://www.help.gv.at/Portal.Node/hlpd/public/content/289/Seite.2898000.html
https://www.wien.gv.at/english/contact/emergency.html
http://www.wien.gv.at/english/contact/emergency.html
http://www.wien.gv.at/english/contact/emergency.html
http://www.wien.gv.at/english/contact/emergency.html
http://www.wien.gv.at/english/contact/emergency.html
http://www.wien.gv.at/sozialinfo/content/en/10/DirectoryDetail.do?liid=4
http://www.wien.gv.at/sozialinfo/content/en/10/DirectoryDetail.do?liid=4
http://www.wien.gv.at/sozialinfo/content/en/10/DirectoryDetail.do?liid=4
http://www.wien.gv.at/sozialinfo/content/en/10/DirectoryDetail.do?liid=4
http://www.wien.gv.at/sozialinfo/content/en/10/DirectoryDetail.do?liid=4
http://www.wien.gv.at/english/health-socialservices/hospitals/
http://www.wien.gv.at/english/health-socialservices/hospitals/
http://www.wien.gv.at/english/health-socialservices/hospitals/
http://www.wien.gv.at/english/health-socialservices/hospitals/
http://www.wien.gv.at/english/health-socialservices/hospitals/
https://www.ms-ins.com/contractor/emergency/kairyo/0001.html
https://sompo-japan-web.dga.jp/airportoff/emergency/hotline.html
http://app.ent-ext.mb.softbank.jp/service/hoken/FAQ/PCSP/pdf/contact-address.pdf
https://www.au-sonpo.co.jp/pc/common/pdf/kaigai_ryoko/kairyo_supportguide_20231222.pdf

